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  □5  □4  □3  □2  □1      رابط کاربر یک زبانه: زبان رابط کاربر . 6-1
  □5  □4  □3  □2  □1      ) فارسی، عربی، انگلیسی(رابط کاربري چند زبانه : ان رابط کاربرزب. 7-1
در نسخه هاي جدید هر نرم افزار به تغییرات آن نرم افزار اشاره . 8-1

  شده است
    1□  2□  3□  4□  5□  

1.5  □4  □3  □2  □1       راحت و سریع بودن نصب نرم افزار□  
-1 .5  □4  □3  □2  □1     ودن طرح و شکل بسته نرم افزاري جذاب و مناسب ب□  

1-1 . 5  □4  □3  □2  □1     )افزاراز نظر هماهنگی بین نام و موضوع نرم(نام نرم افزار□  
-1.5  □4  □3  □2  □1      بدیع بودن نام نرم افزار□  

 . پوشش و دایره موضوعی نرم افزار به روشنی توضیح داده شده
  است

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      افزدون نام، آرم ، و تصاویر مربوط به مرکز تولید نرم افزار.14-1
  



 

 

  
  
  
  حه نمایش اطلاعاتصف. 2

  
  گویه ها

  بله
وجود (

  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

حروف موجود در صفحه ي نمایش این نرم افزار به راحتی قابل . 1-2
  خواندن است

    1□  2□  3□  4□  5□  

ت حروف موجود در صفحه هاي نمایش این نرم افزار مناسب فون. 2-2
  است

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      انعطاف پذیري در نوع و اندازه فونت. 3-2
اطلاعات مورد نیاز را می توان به راحتی در صفحه ي نمایش نرم . 4-2

  افزار پیدا کرد
    1□  2□  3□  4□  5□  

 ارائه شده در هر صفحه نمایش به اندازه کافی است مقدار اطلاعات. 5-2
 600 درصد یعنی کمتر از 30کمتر از ) Density(داشتن چگالی ( 

  ) کلمه در هر صفحه100کاراکتر یا 

    1□  2□  3□  4□  5□  

هاي مورد تقاضا براي نمایش در صفحه نمایش محدود کردن گزینه. 6-2
  تاین نرم افزار به سادگی امکان پذیر اس

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      قرار دادن متن در مرکز صفحه نمایش اطلاعات. 7-2
در ) تصاویر متحرك(هاي هنري پویا نمایی شدهاستفاده از جلوه. 8-2

  صفحه نمایش نرم افزار
    1□  2□  3□  4□  5□  

یک  براي بازگشت از "Back" و یا " بازگشت "قرار دادن گزینه . 9-2
صفحه به صفحه پیشین در گوشه اي از صفحه هاي نمایش اطلاعات این 

  نرم افزار

    1□  2□  3□  4□  5□  

متنی که نمایش داده می شود، امکان دسترسی به صفحات بالاتر . 10-2
  و پایین تر را فراهم می کند

    1□  2□  3□  4□  5□  

ي یق ارائهراهنمایی کامل شخص براي دسترسی به نمایش از طر. 11-2
  هایی براي نمایش مدارك قبلی، بعدي، و خروج از برنامهگزینه

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      عدم استفاده از فونتهاي عربی در زبان فارسی. 12-2
-نظم اطلاعات ارائه شده در هر صفحه نمایش منظقی به نظر می. 13-2

  رسد
    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

 واژگان و پیام هاي نرم افزار. 3
  

  
  هاگویه

  بله
وجود (

  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

معناي هیچ یک از واژه هاي به کار رفته در این نرم افزار مبهم . 1-3
کاربر نرم افزار، از مثلا به جاي استفاده از واژه تزاروس در رابط(نیست 

  )ه شده استنامه استفادواژه اصطلاح

    1□  2□  3□  4□  5□  

عدم استفاده زیاد از واژگان مربوط به عملیات رایانه اي در نرم . 2-3
  افزار 

    1□  2□  3□  4□  5□  

واژه هاي به صورت یکدست در تمام صفحات مورد استفاده قرار . 3-3
گرفته اند، یعنی براي بیان یک مفهوم از دو واژه متفاوت استفاده نشده 

  است

    1□  2□  3□  4□  5□  

نشانی، نمایش مانند باز(انتخاب واژه هاي مربوط به گزینه ها . 4-3
و یا سایر بخش هاي صفحه هاي نمایش این ...) تخصصی ، محدودیتها و 

  نرم افزار، به خوبی صورت گرفته است

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      پیام هاي نرم افزار کوتاه و مبهم نیستند. 5-3
براي مثال استفاده از واژه (استفاده از واژگان ساده و قابل فهم . 6-3

  )جایگزینی به جاي بازنشانی که قابل فهم تر است
    1□  2□  3□  4□  5□  

مانند (وجود توضیح مختصري براي هر یک از واژگان تخصصی . 7-3
، براي استفاده بهتر در راهنماي نرم افزار...) نامه و شابک، نمایه، اصطلاح

  کاربران، به ویژه کاربران مبتدي و غیر متخصص

    1□  2□  3□  4□  5□  

وجود پیامهاي خطایی  که ضمن روشن کردن ماهیت مشکل . 8-3
آمده ، حالت پیشنهاد دهندگی و ارائه راه حل به منظور خروج پدید

  موفق از موقعیت پیش آمده را ایجاد کند

    1□  2□  3□  4□  5□  

وجود پیام هایی که کاربران را در هر مرحله از جستجوي نرم افزار . 9-3
  ، از موقعیت جاري و مسیر پیش رویشان آگاه سازد 

    1□  2□  3□  4□  5□  

با استفاده از ) مانند پیام هاي خطا(نمایش پیغام هاي سیستمی . 10-3
 تفاوت میان رنگ(ویژگی هاي نمایشی متمایزي چون نمایش معکوس 

  ، درشت نمایی، و رنگ)زمینه و متون

    1□  2□  3□  4□  5□  

ارائه ي اطلاعاتی چون پایگاه داده ي مورد استفاده در بالاي . 11-3
  صفحه

    1□  2□  3□  4□  5□  

اعم از پیامهاي (کاربر می تواند طول پیام هاي خطاي سیستم . 12-3
  را انتخاب کند) خطاي کوتاه یا بلند 

    1□  2□  3□  4□  5□  

هنگامی که سیستم در حال جستجو است، در صورت طولانی . 13-3
شدن فرآیند جستجو، سیستم به کاربران پیغامی در باره آنچه در حال 

  انجام است می دهد

    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

نرم افزار در هر مرحله کاربر را از عملیاتی که انجام می دهد و . 14-3
  ، آگاه می کندموقعیتی که در آن قرار دارد

    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  ویژگی هاي متنی. 4

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

نویسی در نوشتن کلمات متن به صورت کامل و پرهیز از مختصر. 1-4
البته اختصارات عمومی مثل ص (موارد ناشناس یا اختصارات نامانوس

  )قابل قبول نیست) حق مولف(قابل قبولند ولی ح براي ) صفحه(

    1□  2□  3□  4□  5□  

برخی اختصارات استفاده شده در نرم افزار، منظور مربوط را . 2-4
  )مثل ن براي نویسنده(یادآوري میکند 

    1□  2□  3□  4□  5□  

پرهیز از بکارگیري نشانه هاي خاصی چون ممیز، خط فاصله، و دو . 3-4
  نقطه براي جداسازي متن

    1□  2□  3□  4□  5□  

این گزینه در (تنظیم متن به صورت عمودي و از سمت راست . 4-4
  )مورد زبان فارسی صادق است

    1□  2□  3□  4□  5□  

شروع سطور به نحوي که از دو بخش شدن یک کلمه جلوگیري . 5-4
  کند

    1□  2□  3□  4□  5□  

عداد ارقام هاي سه تایی در صورتی که تگروهبندي اعداد در دسته. 6-4
  )094 612 943مانند (بیش از چهار رقم باشد

    1□  2□  3□  4□  5□  

تو رفتگی سطور در صورت امتداد فیلد یا فیلد فرعی به سایر . 7-4
  سطور

    1□  2□  3□  4□  5□  

نمایش برچسب ها، متن، و اطلاعات نمایشی در مکان ها و قالبهاي . 8-4
  ثابت در طول نمایش

    1□  2□  3□  4□  5□  

استفاده از اختصارات در صورت کوتاهتر بودن قابل توجه اختصار . 9-4 
  از اصل کلمه

    1□  2□  3□  4□  5□  

مانند (پرهیز از اختصار چندین کلمه در یک عبارت واحد . 10-4
CAT.NO(  

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      سازي ثابت در همه ي نمایش هااستفاده از یک قاعده ي اختصار. 11-4
ي که آنها را باید به نحو ها و فواصل در بین اعدادنمایش ممیز. 12-4 

  )8411 به جاي 1/1/84مثلا (خاصی نوشت 
    1□  2□  3□  4□  5□  

در متن نمایش داده شده، امکان نکارش حاشیه و یادداشت . 13-4
  کردن وجود دارد

    1□  2□  3□  4□  5□  

زنی بر متن و اضافه کردن ایش داده شده، امکان نمایهدر متن نم. 14-4
  به نمایه اصلی وجود دارد

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1    گذاري و یا نشانه گذاري در متن نمایش داده شده، امکان علامت. 15-4



 

 

  وجود دارد
  □5  □4  □3  □2  □1      در متن نمایش داده شده، امکان تغییر رنگ در متن وجود دارد. 16-4
هاي نقطه گذاري براي دهد که از نشانهسیستم به کاربر اجازه می. 17-4

  ورود عبارت جستجو یا نوشتن متن استفاده کند
    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  سهولت یادگیري.5
  

  
  گویه ها

  بله
وجود (

  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

  □5  □4  □3  □2  □1      ار آسان و سریع استیادگیري چگونگی کار در این نرم افز. 1-5
یادگیري چگونگی انجام جستجوي ساده در این نرم افزار آسان . 2-5

  است
    1□  2□  3□  4□  5□  

یادگیري چگونگی انجام علمیات پیچیده مانند جستجوي . 3-5
  پیشرفته در این نرم افزار دشوار نیست

    1□  2□  3□  4□  5□  

هاي متداول  از پرسش و پاسخ در بخش پرسشامکان استفاده. 4-5
  افزارهاي تولید کننده نرمسایت

    1□  2□  3□  4□  5□  

شرکت هاي تولید نرم افزار براي هر یک از نرم افزارهاي تولیدي . 5-5
  هایشان قرار داده اندخودشان امکان اظهار نظر کاربران را در وب سایت

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      ثال پیرامون نحوه کارکرد نرم افزار در بخش جستجوارائه م. 6-5
چگونگی کار با این نرم افزار را کاربر با شیوه آزمون و خطا یاد نمی .7-5

  گیرد
    1□  2□  3□  4□  5□  

هاي عملی تدوین برنامه هاي آموزشی پیوسته همراه با ارائه مثال. 8-5
لوم اسلامی و قابل دسترس کردن آن از توسط طراحان نرم افزارهاي ع

طریق شبکه جهانی اینترنت به منظور آموزش عملی چگونگی کار با این 
  نرم افزارها براي کاربران به ویژه کاربران مبتدي و کاربران  راه دور

    1□  2□  3□  4□  5□  

) ماهانه، و یا در هر ترم تحصیلی (برگزاري جلسات منظم آموزشی . 9-5
 استفاده از نرم افزار به صورت عملی آموزش داده شود و که نحوه

  اشکالات کاربران در استفاده از این نرم افزارها، پاسخ داده شود

    1□  2□  3□  4□  5□  

وجود قالبی مشخص و یکدست براي عملیات جستجوي پیشرفته . 10-5
ي به منظور جلوگیري از یادگیري چند قالب ارائه شده در این زمینه برا(

  )کاربران

    1□  2□  3□  4□  5□  

استاندارد و تا حد امکان آموزشی بودن همه نمادها اعم از آیکون، . 11-5
  ...نشانه ها، و برچسب ها و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

در بالا و پایین )  قبلی –بعدي (وجود گزینه هاي هدایت کننده. 12-5
  صفحه اطلاعات آموزشی براي راحتی کاربر

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1    عدم استفاده از جملات منفی غیر ضروري در متن هاي آموزشی . 13-5



 

 

برگشت را فشار دهید تا جستجوي جدیدي را شروع "مثلا استفاده از (
 برگشت را فشار ندهید مگر اینکه جستجوي جدیدي " به جاي "کنید 

   )"شروع بکنید 
  □5  □4  □3  □2  □1      وزشی به صورت متنی و صوتیارائه ي اطلاعات آم. 14-5
  □5  □4  □3  □2  □1      پرهیز از استفاده از اختصارات در اطلاعات آموزشی. 15-5
  □5  □4  □3  □2  □1      ختم همه ي جملات اطلاعات آموزشی به نقطه . 16-5
هاینت (افزارها و نمادهاي نرم در آیکونhintامکان استفاده از . 17-5

  )نوعی راهنماست
    1□  2□  3□  4□  5□  

 که در هر سیستمی hintهاي استاندارد در استفاده از فونت. 18-5
  خوانا و قابل اجرا باشد

    1□  2□  3□  4□  5□  

سیستم به کاربران دور از دسترس، محلی را که می توانند کمک . 19-5
  هاي اضافی دریافت کنند، نشان می دهد

    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  راهنما.6

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

پرهیز از (محتواي راهنماي نرم افزار کاملا قابل درك است . 1-6
  )سردرگمی راهنما

    1□  2□  3□  4□  5□  

یافتن اطلاعات مورد نظر کاربر در راهنماي نرم افزار به راحتی . 2-6
  امکان پذیر است

    1□  2□  3□  4□  5□  

میزان کمک ارائه شده در صفحه راهنماي نرم افزار مناسب و . 3-6
  کافی به نظر می رسد

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      براي انجام یک جستجو، راهنما، اطلاعات مفیدي ارائه می کند. 4-6
  □5  □4  □3  □2  □1      دسترسی به صفحه راهنما از هر صفحه اي امکان پذیر است. 5-6
وضعیت قرار گرفتن صفحه راهنما بر روي صفحه اصلی مناسب . 6-6

  است
    1□  2□  3□  4□  5□  

ترغیب کاربران براي استفاده از راهنماي نرم افزار با معرفی این . 7-6
گزینه در قالب پوستر و یا با استفاده از روش هاي دیگر در محل فروش 

  افزاریا بر روي بسته نرم

    1□  2□  3□  4□  5□  

ارائه ي اطلاعات آموزشی متنی به صورت خلاصه، روشن و بري از . 8-6
  خطاهاي تایپی

    1□  2□  3□  4□  5□  

تر و ارائه مطالب به زبانی استفاده از واژگان ساده تر و همه فهم. 9-6
  ساده در راهنما

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      ین راهنماامکان استفاده کاربران مبتدي از ا. 10-6
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1 . stop list 



 

 

  استفاده نشده است
  □5  □4  □3  □2  □1      کاربران می توانند واژگان نمایه را مرور کنند. 50-8
 هاي موضوعی را که با نی از سر عنواکاربر می تواند گروه. 51-8

از طریق (شود، مشاهده نمایداصطلاح جستجوي کاربر شروع می
  )نامهاصطلاح

    1□  2□  3□  4□  5□  

مثل نگاه کنید به، (سیستم ارجاعات متقابل را نمایش می دهد. 52-8
استفاده شده است براي، اصطلاح اعم، اصطلاح اخص، همچنین نگاه 

 ...)کنید به و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

دهد که کلمات چندحرفی را سیستم به کاربران اجازه می. 53-8
یا جستجوي ) ؟؟؟(مثل جستجوي کلمات سه حرفی(جستجو کنند

  *))؟؟؟(کلمات سه یا بیشتر از سه حرف

    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  ویژگی هاي مربوط به نتایج جستجو. 9

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
د وجو(

  )ندارد

  
  کیفیت

  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت تغییر در نمایش تعداد نتایج بازیابی شده ي هر صفحه  . 1-9
  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت نشانه گذاري نتایج جستجو. 2-9
  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت افزودن هر پیشینه یا فهرست نتایج به پوشه شخصی.3-9
  □5  □4  □3  □2  □1      ذار بین نتایجراحتی گشت و گ. 4-9
  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت چاپ نتایج جستجو.5-9
  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت ارسال نتایج با پست الکترونیکی .6-9
امکان گزینش پیشینه هاي خاصی از میان نتایج جستجو براي . 7-9

  گذاريچاپ یا بار
    1□  2□  3□  4□  5□  

  □relevance(      1□  2□  3□  4□  5(ت رتبه بندي نتایج بر اساس ربط قابلی. 8-9
مثلا پس از (امکان محدود سازي نتایج بازیابی شده با هر فیلد .9-9

بازیابی نتایج، مجددا نتایج را با نام یک نویسنده خاص جستجو کنیم تا 
  )کلیه منابع مربوط به یک نویسنده خاص در نتایج جستجو شود

    1□  2□  3□  4□  5□  

نمایش (امکان انتخاب نوع نمایش نتیجه ي جستجو توسط کاربر.10-9
  )مختصر، نمایش مفصل، نمایش آدرس

    1□  2□  3□  4□  5□  

  search within)امکان جستجو در نتایج بازیابی شده . 11-9
search results) 

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      مایش نتایج نرم افزارامکان انجام جستجوي مجدد در صفحه ن. 12-9
هایی که با نتایج خوبی سیستم به کاربران اجازه میدهد جستجو. 13-9

هاي بعدي ذخیره کند و در دفعات دیگر از اند براي استفادهبازیابی شده
    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

  سابقه جستجو استفاده کند
  □5  □4  □3  □2  □1       جستجوگزینه هایی براي دسترسی به سابقه. 14-9
  □5  □4  □3  □2  □1      ادغام نتایج حاصل از جستجوي چندین پایگاه داده. 15-9
  □5  □4  □3  □2  □1      نمایش تعداد نتایج بازیابی شده . 16-9
 clear search(گزینه اي براي پاك کردن فرم جستجو.17-9

form(  
    1□  2□  3□  4□  5□  

زیابی مدارك، کاربر می تواند به منابع بازیابی شده به دنبال با.18-9
  دسترسی مستقیم داشته باشد

    1□  2□  3□  4□  5□  

ها یا پرونده شخصی منتقل توان به یادداشتنتایج جستجو را می. 19-9
  کرد

    1□  2□  3□  4□  5□  

می توان نتایج چندین جستجو را با یکدیگر تلفیق کرده و حاصل .20-9
   دادرا نمایش

    1□  2□  3□  4□  5□  

بر طبق (کندافزار به طور خودکار نتایج جستجو را مرتب مینرم. 21-9
  ...)جلد، شماره صفحه، سطر، شماره فیش و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

کاربر می تواند نتایج جستجو را بر اساس شماره جلد، شماره .22-9 
  مرتب کند... صفحه، شماره سطر، شماره فیش و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

امکان انتخاب یک، چند یا همه ي اقلام بازیافته از طریق نمایش .23-9
  مختصر

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      امکان نمایش کامل براي هر یک از اقلام بازیابی شده. 24-9
  □5  □4  □3  □2  □1      وجود گزینه اي براي نمایش مختصر اقلام بازیابی شده. 25-9
  □5  □4  □3  □2  □1      وجود گزینه اي براي نمایش مختصر متن پیشینه ها. 26-9
نمایش پیشینه در قالب منفرد در صورت بازیابی تنها یک . 27-9

  )که امکان دسترسی کاربر به منابع را میسر کند(پیشینه 
    1□  2□  3□  4□  5□  

رتیب الفبایی، عددي، امکان ترتیب بندي الگوریتم بر اساس ت. 28-9
  زمانی و رده اي

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      گزینه هایی جهت انتخاب نوع ترتیب. 29-9
  □5  □4  □3  □2  □1      امکان ترتیب بندي نتایج جستجو بصورت صعودي و نزولی. 30-9
مثلا به ترتیب (ترتیب مشخص و قابل تشخیص گزینه ها . 31-9

  ) کارکرد، اهمیت یا الفباییاستفاده،
    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      بر اساس زبان اصلی رابط) sorting(اولویت بندي پیشینه ها . 32-9
نرم افزار نتایج بازیابی شده را به صورت صفحه بندي شده . 33-9

 نمایش می دهد) صفحه به صفحه(
    1□  2□  3□  4□  5□  

 در صفحه نمایش خلاصه رکورد "تعداد سطر "ن گزینه قرار داد.  34-9
ها در حالت نمایش ساده به منظور تسهیل امکان محدود کردن تعداد 

  رکورد هاي نمایش داده شده

    1□  2□  3□  4□  5□  

 براي نمایش تعداد رکوردهاي هر "تعداد سطر"قراردادن گزینه . 35-9
  فهرست در صفحه نمایش اطلاعات

    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت نمایش برجسته کلمات جستجو شده. 36-9
  □5  □4  □3  □2  □1      قابلیت نمایش خودکار راهبرد جستجو در صفحه نتایج. 37-9
هاي بازیابی شده ها از مجموع رکوردآیا شماره هر یک از رکورد. 38-9

 23 از مجموع 3کورد براي مثال ر(در صفحه نمایش نشان داده می شود
  )رکورد بازیابی شده

    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  1برچسب. 10

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

  □5  □4  □3  □2  □1      متغیرها/ وجود برچسب براي همه ي فیلدها. 1-10
  □5  □4  □3  □2  □1      برچسب ها) اختصاري نبودن(کامل بودن . 2-10 
یعنی اینکه (دقیق، مناسب، و معنی دار بودن همه ي برچسب ها . 3-10 

 راوي "ي راوي حدیث بیاید، برچسب آن فیلد در صورتی که در فیلد
  ) باشد "حدیث 

    1□  2□  3□  4□  5□  

ارزش هاي داده ها یا (برجستگی بیشتر برچسب ها نسبت به متن . 4-10 
  )فیلدها

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      روع هر برچسب از سطر جدید براي اطلاعات کتابشناختیش. 5-10
  □5  □4  □3  □2  □1      شروع اولین سطر هر پاراگراف با فرورفتگی. 6-10
نوشتن برچسب ها از سمت راست و در همان سطري که فیلد . 7-10

  مربوط به اطلاعات کتابشناختی قرار دارد
    1□  2□  3□  4□  5□  

 فاصله براي فضاي مورد نیاز 20 و حداکثر12اختصاص حداقل . 8-10 
  برچسب ها 

    1□  2□  3□  4□  5□  

و (:) هاي مربوط با دو نقطه جداسازي همه ي برچسب ها از فیلد. 9-10 
  گذاشتن حداقل یک فاصله بعد از آن

    1□  2□  3□  4□  5□  

مانند عناوین (رتکرار نشدن برچسب فیلد در صورت امتداد سط. 10-10 
  به سایر سطور) مانند موضوع(یا فیلد فرعی ) طولانی

    1□  2□  3□  4□  5□  

نمایش برچسب هاي سطور به یکی از روش هاي خط کشیدن زیر . 11-10
...) چون رنگ، پررنگ کردن و (کلمات، استفاده از فنون برجسته سازي 

  اطلاعات)tabular(در صورت نمایش جدول 

    1□  2□  3□  4□  5□  

-بدون سطر(هاآوردن برچسب هاي ستون در بالاي ستون فیلد. 12-10
  )هاي خالی

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      قراردادن برچسب هاي ستون در بالا و وسط فیلدهاي ستون. 13-10
______________________________________________________________________________________ 

1 . label 



 

 

  □5  □4  □3  □2  □1      ارائه ي برچسب براي همه ي اطلاعات یک نمایش. 14-10
فیلد هاي نمایش در نمایش اطلاعات کتابشناختی مختصر یا . 15-10

 مفصل برچسب خورده اند
    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  طرح صفحه. 11

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

مثلا با (قابل تشخیص کردن گزینه ها از اطلاعات مجاور آنها . 1-11
  )استفاده از سطور سفید

    1□  2□  3□  4□  5□  

اعم از درشت نمایی، اندازه (استفاده از تکنیکهاي برجسته سازي . 2-11
  )ي قلم، نمایش معکوس، و زیر کلمه خط کشیدن

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      سازياستفاده حداکثر از سه نوع تکنیک برجسته. 3-11
ن از آیکون موضوع یعنی بتوا(ارتباط آیکون با متن همراه آن . 4-11

  )صفحه را به صورت مستقل پیش بینی کرد
    1□  2□  3□  4□  5□  

براي نشان دادن دستور ) نشانه ها یا آیکون ها(استفاده از نمادها . 5-11
  )در صورت استفاده از یک رابط کاربري گرافیکی (یا عملی خاص 

    1□  2□  3□  4□  5□  

 عنوان صفحه و پیکره وجود حداکثر یک سطر خالی میان. 6-11
)body (نمایش  

    1□  2□  3□  4□  5□  

براي در نظر گرفتن سلایق و (اي با گرافیک بالا ي نسخهارائه. 7-11
  )وضعیت استفاده ي کاربران

    1□  2□  3□  4□  5□  

براي در نظر گرفتن سلایق و (ارائه ي نسخه اي با گرافیک پایین . 8-11
  )وضعیت استفاده ي کاربران

    1□  2□  3□  4□  5□  

 drop(ايو کرکره) pull-down(هاي عمودي استفاده از منو. 9-11
down( 

    1□  2□  3□  4□  5□  

ي کمتر از استفاده(تنوع و ترکیب رنگ در طراحی صفحه نمایش . 10-11
  ) چهار رنگ در طراحی صفحه نمایش

    1□  2□  3□  4□  5□  

در ) هاي اسلامیبا تاکید بر رنگ(ذابی از رنگهاي شاد، متنوع و ج. 11-11
  صفحه هاي نمایش این نرم افزار استفاده شده است

    1□  2□  3□  4□  5□  

استفاده معقول از ابزارهاي جلب توجه کاربران در صفحه هاي . 12-11
استفاده از نویسه هاي چشمک زن، درخشندگی واژه ها، (نمایش 

  ...)تصاویر متحرك و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

از نماد تصویر صفحه کلید در کنار عبارت جستجو و یا جاهایی . 13-11
  که نیاز به نوشتن متن است استفاده شده

    1□  2□  3□  4□  5□  

هاي راهنما از نمادهایی مانند تصویر صفحه کلید و یا فلش. 14-11
  استفاده شده است که سردرگم کننده نیست

    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

  □5  □4  □3  □2  □1      استفاده از فونتهاي فارسی خوانا و زیبا در نسخه زبان فارسی. 15-11
استفاده بیشتر از نمادهاي تصویري متنوع و رسا به منظور انتقال . 16-11

  تر معانی پیچیده به کاربرانساده
    1□  2□  3□  4□  5□  

درگم افزار شلوغ و سرصفحه هاي نمایش اطلاعات در این نرم. 17-11
  کننده نیستند

    1□  2□  3□  4□  5□  

براي ارائه اطلاعات، از فضاهاي مختلف موجود در صفحه هاي . 18-11
  نمایش این نرم افزار به صورت مناسبی استفاده شده است

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      افزارطرح ساده و جذاب صفحه اول نرم. 19-11
  □5  □4  □3  □2  □1     ه هاي نمایش این نرم افزار جذاب استطرح کلی صفح. 20-11
  □5  □4  □3  □2  □1     تناسب طراحی صفحات با موضوع، و زیبایی آن. 21-11
-هاي نرمنمادهاي استفاده شده براي هر گزینه در تمام قسمت. 22-11

 .افزار ثابت است
    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  ها و فرامتنویژگی هاي مربوط به پیوند. 12 

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

وجود پیوندهاي فرامتن در نمایش کامل پیشینه هاي . 1-12
  کتابشناختی

    1□  2□  3□  4□  5□  

  □5  □4  □3  □2  □1      وجود پیوندهایی به منابع الکترونیکی. 2-12
اطلاعاتی (افزاربه نرمارائه پیوندهایی به اطلاعات داخلی مربوط . 3-12

درباره جامعه مورد خدمت، نشریات الکترونیک، تصاویر تمام متن عنوان 
  ...)و فهرست هاي مندرجات، پیوند به منابع وب و 

    1□  2□  3□  4□  5□  

آوران به منابع اطلاعاتی مورد نظر متن از پدیدارائه پیوندهاي فرا. 4-12
  و متن کامل مدارك و بالعکس

    1□  2□  3□  4□  5□  

متن از عناوین به منابع اطلاعاتی مورد نظر و ارائه پیوندهاي فرا. 5-12
  متن کامل مدارك

    1□  2□  3□  4□  5□  

متن از موضوعات به منابع اطلاعاتی مورد نظر ارائه پیوندهاي فرا. 6-12
  و متن کامل مدارك

    1□  2□  3□  4□  5□  

از متن کامل مدارك به سایر پیشینه هاي متن ارائه پیوندهاي فرا. 7-12
  کتابشناختی

    1□  2□  3□  4□  5□  

وقتی چند مدرك در یک جستجو بازیابی می شود، امکان نمایش . 8-12
  هر مدرك به طور جداگانه وجود دارد

    1□  2□  3□  4□  5□  

وقتی چند مدرك در یک جستجو بازیابی می شود، امکان نمایش . 9-12
  ر متوالی وجود داردچند مدرك غی

    1□  2□  3□  4□  5□  



 

 

وقتی چند مدرك در یک جستجو بازیابی می شود، امکان نمایش . 10-12
 وجود دارد) 5 تا1مثل از مدرك (گروهی از مدارك 

    1□  2□  3□  4□  5□  

  
  دستورها. 13

  
  

  گویه ها
  بله

وجود (
  )دارد

  خیر
وجود (

  )ندارد

  
  کیفیت

  □5  □4  □3  □2  □1      خشی نقش یکسانی داردهر دستوري در هر ب. 1-13
- که براي نمایش راهنماf1مثل ) کی وردي(دستورهاي میان بر. 2-13
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Abstract  
  
The Objective pursued by this research is to evaluate the user interface & search 
capability of  Qom islamic Sciences  softwares in subject three of quran, hadith, 
and fegh & ahkam to parameters derived from the English & persian valid 
resourses. Also by this research, evaluation User’s experiences of Islamic Sciences 
Softwares to questionnaire derived from evaluate parameters to determine the 
amount of softwares userfriendly.  
This research has been accomplished on the basis of Evaluation method through 
the use of the 14 parameteres taken from English & persian valid resourses. The 
Evaluation of User’s experiences was conducted using the measurement method & 
knowing to sofwares and The answares to the questionnaire provided. 
The results of the study indicate that the User interface parameteres in likert 
Degree in qom islamic siences softwares are observed downer from middle (2.63) 
by all the softwares. Situation of search capabilities of the softwares in likert 
degree evaluate weak(2.01). Based on likert degree, the average of the User 
interface & search capability situation of all islamic sience softwares is 2.43; thus 
situation total of islamic sience softwares is near to weak. The average of the 
user’s expereince of all softwares is 3.57 that indicate softwares situation  from 
user’s point of view is nice. There is Very weak Positive correlation between 
softwares technical evaluation & user expereince evaluation. in the user interface 
& search capabilities, softwares Score is downer from full score significantly. 
Based on technical evaluation, The scores average of hadith softwares is upper 
from scores average of quran and fegh & ahkam. Also fegh & ahkam softwares 
are in two degree. There is significant difference in score average of productes of 
producer organizationes according to the user interface evaluation parameteres and 
search capabilities. Furthermore, there is serious difference between softwares 
score in the technical evaluation and user expereince. 
 
Key words: Evaluation, User interface, search capability, User expereince, 
software, Islamic science, Qum 
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